Estimados Agentes,

Con el objetivo de continuar fortaleciendo la seguridad de la plataforma y mejorar la experiencia de
acceso, les informamos que, a partir del 14 de agosto de 2026, Trading MAV incorporara un nuevo
método de autenticacion de doble factor (2FA) mediante aplicaciones mdviles, que se suma al
mecanismo actual de verificacién por correo electrénico.

A partir de esta implementacion, los usuarios podran optar por validar su acceso utilizando una
aplicacién autenticadora (como Google Authenticator, Microsoft Authenticator u otras compatibles),
sin necesidad de esperar la recepcion del cédigo por correo y obteniéndolo, en cambio, de forma
inmediata desde su dispositivo mdvil.

El método de autenticacién por correo electronico continuara disponible, por lo que cada usuario
podra elegir la alternativa que mejor se adapte a sus necesidades.

Ponemos a disposicion el manual de uso correspondiente, en el que se detalla el procedimiento para
configurar y utilizar la autenticacion mediante aplicaciones moviles.

Ante cualquier consulta, podran comunicarse con el Equipo de Sistemas a sistemas@mav-sa.com.ar

Saludos cordiales.
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